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Ondersteunen bij de toiletgang

Inleiding

Tijdens je werk als helpende zul je zorgvragers regelmatig ondersteunen bij
de toiletgang. Daarbij werk je met de protocollen van de instelling
waarvoor je werkt. En natuurlijk houd je zo veel mogelijk rekening met de
wensen en behoeftes van de zorgvrager en met de privacy.
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Opdracht kg
Je gaat helpen met het ondersteunen van zorgvragers bij de toiletgang. Je www.factor-e.nl hoe
schrijft een verslag over wat je wel en niet moet doen als je een zorgvrager  je je kunt

helpt bij de toiletgang. voorbereiden en voor
Onderdelen die je in je verslag beschrijft: het beoordelings-
formulier.

® hulpmiddelen bij de toiletgang

® rekening houden met wensen en behoeftes van de zorgvrager
® omgaan met gevoelens van schaamte

® zorgen voor privacy.

Doelstellingen

® Je kunt hulpmiddelen benoemen die er voor de toiletgang zijn en je kunt ze op de juiste manier
gebruiken.

® Je kunt bij de toiletgang rekening houden met de wensen en behoeftes van de zorgvrager.

® Je kunt bij de toiletgang omgaan met gevoelens van schaamte.

® Je kunt bij de toiletgang zorgen voor privacy.

Beoordelingscriteria

Je wordt beoordeeld op:

® aansluiten bij de behoeften en verwachtingen van de zorgvrager
luisteren naar de zorgvrager

werken volgens protocol

het gebruik van de juiste hulpmiddelen bij de toiletgang

het verslag (zie toolbox).
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Voorbereiding

Maak een werkplanning (toolbox) en een kort verslag (toolbox) van jouw
voorbereiding.

Opdracht 1: Verdieping in de doelgroep

1. Je verdiept je in de doelgroep. Welke problemen met de uitscheiding
komen bij de zorgvragers in de instelling regelmatig voor?

2. Je verdiept je in de hulpmiddelen rondom de toiletgang.

Opdracht 2: Ondersteunen bij de toiletgang

1. Je gaat drie dagen meedraaien bij het ondersteunen van zorgvragers bij
de toiletgang. Schrijf van tevoren een aantal vragen op waar je
antwoord op wilt hebben.

2. Je maakt een afspraak met een verzorgende voor een interview.

3. Je maakt tien vragen voor het interview met de verzorgende. Over elk
hulpmiddel moeten er vragen zijn. Er moeten ook vragen zijn over de
problemen met uitscheiding.

Opdracht 3: Go/no go
Leg je werkplanning voor aan de BPV-begeleider. Hij moet je verslag
goedkeuren en ondertekenen voor een Go.

Opdracht 4: Het verslag

Beschrijf de volgende punten in je verslag:

. Hoe is het gegaan?

. Wat vond je moeilijk aan het ondersteunen bij de toiletgang? Waarom?

. Wat vond je makkelijk aan het ondersteunen bij de toiletgang? Waarom?
. Wat vond je leuk aan het ondersteunen bij de toiletgang? Waarom?

. Hoe vond je het contact met de zorgvragers?

. Wat heb je geleerd?

Uitvoeren

Je hebt je nu goed voorbereid. Nu ga je drie dagen meewerken bij het
ondersteunen bij de toiletgang. Werk volgens je werkplanning en houd je
verslag bij.
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Reflectie/beoordeling

Opdracht 5: Terugkijken

Je hebt nu ervaren hoe het ondersteunen van zorgvragers bij de toiletgang
in een instelling verloopt. Je weet ook welke hulpmiddelen je in je werk als
helpende tegen kunt komen.

Verwerk de volgende vragen in je verslag:
1. Wat heb je geleerd wat je nog niet wist?
2. Wat vond je leuk? Waarom?

3. Wat vond je moeilijk? Waarom?
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Beoordeling

Naam student:
Namen groepsleden:
Groep:
Beoordelaar:
BIok'
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Werkplanning

Verslag
Verdieping in hulpmiddelen bij de toiletgang
Werkplanning en kort verslag van de voorbereiding
Verdieping in de doelgroep
Ervaring met drie dagen meelopen bij het ondersteunen bij
de toiletgang
Interview met een verzorgende
Het verslag is gecontroleerd op taal- en spelfouten
Het verslag is goed leesbaar

Uitvoering

Aansluiten bij de behoeften en verwachtingen van de
zorgvrager

Luisteren naar de zorgvrager

Werken volgens protocol

Gebruikmaken van de juiste hulpmiddelen bij de toiletgang
Goede manier van omgaan met zorgvragers

Opmerkingen: Eindbeoordeling:

Paraaf
Datum: beoordelaar: Paraaf student:




